
10:15 Uhr Session 1

· ERP-basierte E-Shops
Die Verschmelzung von Business Software und E-Commerce.

· Einführungsreferat
Christoph Bareiss, Opacc Software AG 

· Waser Bürocenter AG/Polynorm Software AG
E-Shop für den professionellen Einkäufer von Büromaterial 
mit individueller Unterstützung der Systeme des Einkäufers 
(Buy-Side).

· Geschenkidee.ch GmbH/insign gmbh
E-Shop für Geschenkideen mit ERP-Integration und 
Lieferantenanbindung für termingenaue Lieferungen an 
Privat- und Firmenkunden. 

Integrierte Geschäftsprozesse 
mit Business Software 

09:30 Uhr Keynote «Integrierte Geschäftsprozesse mit Business Software»
Anton H. Ohnmacht, Microsoft Schweiz GmbH, Solutions Specialist MBS

10:15 Uhr Session 2

· Lösungen in der Lebensmittelbranche
Supply Chain Management Lösungen von KMU.

· Einführungsreferat
Prof. Werner Lüthy, Fachhochschule Aargau

· Fresh & Frozen Food/Inspirion AG/ABACUS Research AG
B2B-Integration, u.a. mit Coop. Austausch einer grossen 
Anzahl von Geschäftsdokumenten zwischen den beteiligten 
ERP-Systemen.

· Pasta Premium AG/Informing AG
Unterstützung unterschiedlicher Logistikprozesse für die 
Kundensegmente Grossverteiler und Gastro/Einzelhandel. 
Outsourcing der Feinkommissionierung.

13:15 Uhr Session 3

· Logistiknetzwerke und Plattformen
Elektronische Koordination und Integration von 
zwischenbetrieblichen Prozessen.

· Einführungsreferat
Andreas Steiner, Swisscom IT Services AG

· Klinikum Ludwigshafen/Novarei AG/Ramco Systems Ltd.
Materialwirtschaft- und Logistik-Komplettdienstleistung 
für Krankenhäuser.

· fenaco/AGRONET/BISON Group
Der Agrar- und Lebensmittelkonzern wickelt konzerneigene 
und externe Logistikprozesse über ein elektronisches 
Liefernetzwerk ab. 

13:15 Uhr Session 4

· Integriertes Service Management
Elektronische Unterstützung von Service-Prozessen 
im Maschinen- und Anlagenbau.

· Einführungsreferat
Norbert Suter, IMG AG

· Bystronic Maschinen AG/itelligence AG/SAP 
Betriebszuverlässigkeit von Fertigungsanlagen durch 
professionelles Service Management mit schneller 
Ersatzteilversorgung.

· Sixmadun AG/syfex ag/SAP
Mobile Servicelösung für 130 Mitarbeitende im Kundendienst 
für Heizungsanlagen.

12:00 Uhr Networking Lunch

15:30 Uhr Abschlussreferat «Bedeutung von Informatik in Schweizer KMU»
Prof. Dr. Petra Schubert, FHBB, Institutsleiterin
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