Session 4

,Corporate Performance Management*

Business Software Systeme enthalten entscheidende Daten flir die
Steuerung von unternehmerischen Planungs- und Strategieprozessen.
Diese Session zeigt Wege, die notwendigen Finanz- und Leistungsda-
ten aus dem ERP-System zu extrahieren und in einer fir das Manage-
ment nutzbaren Form darzustellen (Management Cockpit). Wahrend
Management Informationssysteme meist eine passive, berichts- und
vergangenheitsorientierte Sicht verfolgen, fokussiert CPM (oder Busi-
ness Intelligence) auf die aktive, modellbasierte und prospektive Unter-
stiitzung von Managementaufgaben. CPM besteht im ersten Schritt aus
der Entdeckung und Erklarung inharenter, entscheidungsbeeinflussen-
der Zusammenhange in Unternehmensdaten. Darauf aufbauend wird
anschliessend der Entscheidungsprozess mit Hilfe von Methoden (z.B.
strategische Planung, Balanced Scorecards) angestossen.
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Session 4 ,Corporate Performance Management*:
Die Expertinnen und Experten stellen sich vor

Roger Klaus ist bei der CubeServ Group fur den Vertrieb und das Markting der
auf das strategische Informationsmanagement spezialisierten Unternehmens-
gruppe verantwortlich. Nach dem Abschluss der Lehre als Elektromechaniker
absolvierte er das Abendtechnikum Juventus und schloss als Fernmeldetechni-
ker ab. Nach dem Nachdiplomstudium in Betriebs- und Volkswirtschaft wurde
er eidg. dipl. Verkaufsleiter am KV Zurich. Nach sechjahriger Tatigkeit als Pro-
dukt Manager bei SAP (Schweiz) AG im Bereich Business Intelligence ist er
heute Dozent bei der "Schweizerischen Gesellschaft fiir Logistik" (SGL) im
Logismatiker Lehrgang fiir Prognosesysteme und Logistik Data Warehouse.

Rolf Gasenzer ist Professor fur Wirtschaftsinformatik an der Hochschule fir
Technik und Informatik (Berner Fachhochschule) in Biel und leitet das Compe-
tence Center Electronic Commerce (CCEC) im Fachbereich Informatik. Er stu-
dierte Wirtschaftswissenschaften (Betriebswirtschaft und Marketing) an der
Universitat St. Gallen. Fur IBM war er im Systems Engineering und im Industry
Marketing tétig und anschliessend als Mitglied der Geschaftsleitung bei Furrer
& Partner AG verantwortlich fir die Geschéaftsbereiche Telecommunications
und Electronic Publishing. In Zusammenarbeit mit dem Marktforschungsinstitut
IHA GfK gab er mehrere Jahre die Marktstudie "Elektronische Zukunft Schweiz"
zur PC- und Internetnutzung in der Schweiz heraus. Derzeitige Forschungs-
schwerpunkte liegen im Bereich Mobile Business und Nutzungsverhalten des
Nomadic User.

Barbara Sigrist ist E-Business Forschungsassistentin am Kompetenzzentrum
E-Business an der Fachhochschule beider Basel. Sie ist hauptséchlich in
Netzwerk- und Semantic-Web-Projekten involviert (u.a. Leitung der Projekte
EUREXIS und Infofox) und programmiert Applikationen fir das Kompetenzzent-
rum und die Ecademy. Sie studierte Psychologie an der Universitat Zirich und
am Baldwin-Wallace College (Cleveland, USA) und schloss 1994 mit einem BA
ab. Von 2001 bis 2003 absolvierte sie ein berufsbegleitendes MBA-Studium
und erhielt den MBA der La Salle University (Philadelphia, PA).

Dorian Selz ist seit 1999 bei namics. Er betreut verschiedene namics Key Ac-
counts. Herr Selz hat unter anderem fir Kunden wie CSS Versicherungen, TDC
sunrise, Winterthur Versicherungen, Opel, Sulzer Textil, Gruner + Jahr und
Orange gearbeitet. Er ist Co-Autor des Buchs "Digital erfolgreich".
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Vorstellung der Beteiligten

Moderation: Dorian Selz, namics

Fachreferent: Roger Klaus, CubeServ

Fallstudie Tiefbauamt Solothurn
B Firmenvertreter: Philipp Stoffel,
B Experte: Rolf Gasenzer, BFH / HTA Biel

Fallstudie INFICON
B Firmenvertreter: Urs Hagger, Head Controlling
W Expertin: Barbara Sigrist, FHBB
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CubeServ & Business Intelligence

B CubeServ Group
B st eine schweizerisch-deutsche Unternehmensgruppe
ist SAP Service Partner

[ |

B bietet Prozess Know-how aus vielen Branchen

B stellt Gesamtprozess Know-how aus mehr als 200 Bl-Projekten
[ |

ist auf strategisches Informationsmanagement spezialisiert, und
damit
B der Partner fir Realisierung, Beratung und Coaching von Business
Intelligence-Lésungen und ASP Services
B pradestiniert fir Business Intelligence-Lésungen auf Basis der SAP-
Werkzeuge, wie z.B. SAP BW, SAP SEM, SAP Enterprise Portal

Roger Klaus, CubeServ AG

CPM Definition nach Gartner Group

B CPMist ein Konzept fir den strategischen Einsatz von Business
Intelligence (BI) Lésungen (Analytische Applikationen).

B CPM sind Methoden, Messgrossen, Prozesse und Systeme zur
Uberwachung und Steuerung der Performance von
Unternehmungen.

B Ziel des CPMist es, alle operativen Massnahmen optimal auf die
Unternehmensziele und somit auf die Unternehmensstrategie
abzustimmen.

B Die Auswirkungen der operativen Massnahmen sollen eine
positive Geschéaftsentwicklung nachhaltig beeinflussen und sich
im Ergebnis niederschlagen.

hule
|
hweiz

Roger Klaus, CubeServ AG 4 | © 2004 F H B
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Von der Strategie zu Massnahmen
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Mission Statement Status & Trackin. Planung Méarkte Reporting Markte GuV-Planung Finanz Reporting

Fernost: Absatz/Umsatz/Direkte Kosten {Rolling Forecast)

Seite: M Beenden| Aktualisieren MNavigation: Mittel-Europa| Mordamerika| Sonstige

Plan: Planhasis erstellen| Umwerten Fernnst”—fm‘ | Absatz/Umsatz| Saisonalisierung Dirskte Kasten|
Erfassungslayout Parameter fiir Saisonalisierun S e S P—— L I
| Markt |Poo01 [Femost | L
| ikalenderjahr/ Manat| 04.2003 | APR 2003 |
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(000) CHR) {Mio CHF)
Mai 2003 95 3258
Juni 2003 95 388 | 358 |
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;uua C [ a5 | arag| | 3258
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;'um : [ a5 | 378.8] | 326,68
ZD;;;'““' [ 189] | 577 | 4884)
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Mission Statement Management Cockpit Planung Markte Reporting Mérkte GuV-Planung Finanz-Reporting
SunnyAir AG: Landkartengrafik (Umsatz): Umsatzanteile
Geschaftsj./Periode
€ jale) © K4OD12003 € KADO22003 © K4D032003 € KADO42003 € KeO052003 € KAWDB.2003 ¢ K4O7.2003 & K4/08.2003
Region Umsatz Ist Umgatz Plan Umsatz .
Umsatzanteile

Califoria 2,600,000 CHF| 13,500,000 CHF 193 %

Mantana 2200000 CHF | 6.500.000 CHF BE%

New Mexica 1.500.000 CHF | 7.000.000 CHF 4% 7%

Pennsyhiania 1.000.000 CHF | 1.600.000 CHF 555 %

Washington 1.500.000 CHF | £500.000 CHF B1%

G 8.800.000 CHF| 35.300.000 CHF 249%

1%
7%
25%
[ California O Montana O Mew Mexico O Pennsylvania O Washington

eXperience 2004 Event — 23. September 2004 in Basel



T

Datel

Ansicht

Bearbsken Favorten Extras 2

Gk + =+ - @ [ 4| Qouchen (Favoriten (Bverat | G- & [0 - 5

o
| ks »

Adregse I@ http:/f62.2, 209, 254:6081 /scriptsiwgake iWebRFCH ?_function='wEBQUER YRCMD=LDOCEMWBID=ANUIE4GOD4 W2 1MPI207 1XZNIAPAGEID=INDEX _JetAviation

] Pwechseinzu |

@ <Y Jry nvInTION

& Profit & Los Cmeron & Balanced Scorecard Dotumeriaion || e s Datmeion
. . — Bos  [CeschitPericds]
Io iner. Personnel fluctuation
Bl Act. Jan. 2001 GC [ Bd. Jan. 2002 GC : [P —
ELIE U, b Jmpl.bonus system @l g [Ces=na 650 (Citation] [KI2001002] [ive tiategarie]
200000000 - - - ERERER By [Cesna 650 (Gitation)[KNZ00000Z] e tkategoric]
Bl g [Cesna 540 (Citation][Gesch it iPeriads]
150000000 - - a, [UNKNOWN][KD200 1002 ] [Wie teategorie]
B [UNKNOWN] D200 1003] Wierkategorie]
100000000  -- - FEEEE - - oo
a, [UNKNOWN][KD2000003] [Wie eategorie]
50000000+ - B, [UNKNOWN][ME2000002] Werkategorie]

Seiten: 1 [2] 3] (] [5] B ] [B] [B] [100 (1] [12] [13]
a

Nt Income(-JLoss(+)

Het Sales
& Kennzahlen Datumerterion ~ Erlés und Dackungsbeaitrag Dotumengion
__________________ Geschifls./Periode  Erliéis DB abs. DE rel.
M Operating Profit Actual B Operating Profit Target | Cessna 560 (Chati Januar2001 2568205 CHF  631.334 CHF 24801
5000000 10 UNKNOWN ! Februar2001 4618752 CHF  1.417.233 CHF @041
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Region Mettourmnsatz |st|Mettoumsatz Plan|Mettoumsatz |Mettoumnsatz (DB 1l st DEIlPlan DB DB
J Abw. ahs Abw rel Abwe abs Abw. rel
Hamhurg 240940 USD 128 248 USD 112,692 USD 879 % [172.409 USD| 94 113 USD| 78296 USD| B32 %
Hessen 135,235 USD 46,853 USD| 88382 USD 1886 %| 93.708 USD| 33.510 USD| 60.199 USD 1796 %
Delaware 210794 USD 149,199 LUSD| 61.585 USD 150.027 USD (106,293 USD | 43.729 USD
llinois 150,643 USD 93175 USD| &7 457 USD B1,7 % |106.656 USD| B6.785 USD| 39.665 USD| 897 %
Mews York 124.285 USD 32006 USD| 92279 USD 2883 %| 57506 USD| 21934 USD| 65572 USD) 2990 %
Pennsylvania 166.912 USD 93284 USD| 83619 UED 1004 % 119.072 USD| 57 660 USD| B1.412 USD[ 1065 %
Gesamtergebnis| 1.028.809 USD 532775 USD|496.035 USD 83,1 %|729.379 USD|380.303 USD|349.076 USD| 918 %
b Cuansisbeschte 03 2083 .
¥ Jahesbancht 000 - o e = R
[me o]
z e — e i
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Ro ||FHBB
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Gerne beantworte ich jetzt Ihre Fragen.
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Amt fur Verkehr und Tiefbau
(AVT) des Kantons Solothurn

Baukostenmanagement
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Baukostenmanagement
im AVT des Kt. SO

Das Amt fur Verkehr und Tiefbau (AVT) im Portréat

Zielsystem und Strategien im AVT

Die Rolle von E-Business/E-Government innerhalb der Strategie
Integrationsansatz fir das Baukostenmanagement im AVT

Zur Implementierung des integrierten Baukostenmanagements
auf Basis der SAP-Plattform

Zu Kosten und Nutzen der gegenwartigen Losung
B Erfolgsfaktoren und Corporate Performance Management

Fachhachschule
beider Basel
Nordwestschweiz
Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
Philipp Stoffel, Amt fiir Verkehr und Tiefbau (AVT) des Kantons Solothurn 2 | ©2004 F H B B
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Das AVT des Kt. SO im Kurzportrat

B Amt far Verkehr und Tiefbau im Bau- und Justizdepartement
zustandig fur die kantonale Verkehrsinfrastruktur

B 165 Mitarbeitende (Hauptsitz Solothurn 45, KB1 Zuchwil 30, KB2
Olten 30, KB3 Dornach 20, Autobahnunterhalt Oensingen 40)

B Globalbudget und WOV-Grundsétze

B 6 Produktegruppen: Kantonsstrassen, Nationalstrassen,
Strassenbauinspektorat, 6ffentlicher Verkehr, Grossprojekte,
Verkehrsplanung/Grundlagen

B Investitionsvolumen Strasseninfrastruktur:
100 Mio. CHF brutto pro Jahr

B Projektportfolio: 250 bis 300 Projekte

M &
Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
Philipp Stoffel, Amt fiir Verkehr und Tiefbau (AVT) des Kantons Solothurn 3 | ©2004 F H B B

Ubergeordnete Zielsetzung des AVT

B Planen, Bauen, Optimieren und Unterhalten der Verkehrs-
infrastruktur fir den Individualverkehr sowie den 6ffentlichen
Strassenverkehr

B Planen und Optimieren sowie Bestellen des offentlichen
Verkehrs fiir das Gebiet des Kantons Solothurn

B Sicherstellen des wirtschaftlichen Einsatzes der
finanziellen Mittel

B Regelmassige Information der Offentlichkeit iiber die
laufenden Planungs-, Projektierungs- und Bauarbeiten

B Betreiben einer nachhaltigen Umweltpolitik und damit
einer nachhaltigen Ressourcennutzung

M &
Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
Philipp Stoffel, Amt fiir Verkehr und Tiefbau (AVT) des Kantons Solothurn 4 | ©2004 F H B B
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Ziele des AVT beim
Baukostenmanagement

B Die freigegebenen Objektkredite durfen nicht Uberschritten
werden.

B Demzufolge ist eine laufende (echtzeitnahe) Uberwachung der
Ausgaben und des Leistungsfortschritts zu gewéhrleisten.

B Daraus abgeleitet sollte fortlaufend eine (mdglichst exakte)
Prognose lber alle Projekte maglich sein.

Mo hwe
Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
Philipp Stoffel, Amt fiir Verkehr und Tiefbau (AVT) des Kantons Solothurn 5 | ©2004 F H B B

Hauptsachliche Interaktionstypen
des AVT
Alle Beschaffungsbeziehungen des AVT zu externen
G2B Unternehmen (Zulieferern), hier namentlich
(Government-to- ¢ Ingenieurburos fur Tiefbauprojektierung
Business) e Baukonsortien und Bauunternehmungen
o Zulieferer fur Unterhaltsmaterial (MOR-Prod.)
Beschaffungs- und Absatzbeziehungen des AVT zu
G2G behordlichen Zulieferern und behdérdlichen
(Government-to- Abnehmern der Leistung, hier namentlich
Government) e ASTRA Bundesamt flr Strassen
e Gemeinden des Kantons Solothurn
Priipp Stofel, Amt o verkehr und Tiefbau (V) des Kantons Salohur 6 | o200« |FHBB
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Hauptziele der E-Business Integration

B AVT Management Cockpit mit Gesamt- und Detail-Sichten

B Jederzeit aggregierbare Sichten auf die SOLL-/IST-Vergleiche
(aufgelaufene Kosten und Leistungsfortschritt)

B Detailanalyse von Problemfeldern auf der Granularitatsstufe
eines Bauteils (z.B. Briicke oder Tunnel) mdglich

B Friherkennung bei Abweichungen von den Planungswerten
B Datenkranz zu (Gesamt-)Prognosen verdichtbar

B Verwaltungsinstanzibergreifende Management-Informations-
infrastruktur auf einer integrierten elektronischen Plattform

B Stichwort: , proaktives” Kostencontrolling

e
Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
Philipp Stoffel, Amt fiir Verkehr und Tiefbau (AVT) des Kantons Solothurn 7 | ©2004 F H B B

Anforderungen auf operativer Stufe...

... der Amtsfuhrung und rund 25 Projektleiter (Oberbauleiter — OBL)

B Einmaleingabe aller Daten (Vermeidung von Mehrfacherfassung)
B Abldsung des Papierverkehrs mit amtsexternen Stellen

B Laufende Vertragstiberwachung mit Prognose auf Stufe
Einzelvertrag und Verdichtung von Vertragen auf Bauteile
und Gesamtprojekte

B Aktueller SOLL-/IST-Vergleich der aufgelaufenen Kosten

B Interne auf Einzelprojekte abbildbare Leistungserfassung
der mitarbeiterspezifischen Projektleistungen

B Integration des AVT-Rechnungswesens in die kantonale
SAP-Plattform

e
Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
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AVT-Bauprojekt: Interne und externe
Beteiligte
Ingenieurbiiro C
Ingenieurbiiro B

F‘:
Ingenieurbiiro A

(Einzel-)Bauunter-
(,Projekttreuhander*)

nehmen / GU/ ARGE

AVT
Oberbauleiter (OBL)

Uberwachung
Baufortschritt
Abnahme der Bauteile

l

Kontrolle und Visie-

Miindlich oder
formularbasiert

Ausfuihrung
der Bauteile

Miindlich oder
formularbasiert

Vertrags-
N ||| iberwachung Uberwachung der Auftrags- Auftragserteilung fur
Vertragsverpflichtung (Papierdoku- Vertragsbestandteile vergabe Projektiiberwachung
mente)

Erfassung des Bau-

A 4

fortschritts und Ver-
dichtung zu Prognose|

I

Visierung der Rech-

Bund (ASTRA)

Rechnungsstellung %—- R;;SQ:;?E rung der Rechnung, T Paperform | "Ung und Weiterlei-
Weiterleitung an OBL tung an AVT REWE
r Rechnungswesen
L [ Erfassung der
- ¢ Rechnungen
Baudepartement
APS-
EBPP Kanton Solothurn

Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
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Phasen fiir ein Bauvorhaben im AVT

Identifikation

AVT Projekt
AVT/OBL Projekt- ot ) Schluss-
Ing. Vorstudien | Projektierung | = Ausfuhrung abrechnung
AVT/OBL LR Kostenvoran- X Masterplan
schatzung schla t Anderung (Kostenund
Ing. gesamt g gesam Termine, Kredit-
i l Uberwachung)
Antrag Antrag Antrag
AVT Projektkredit Kredit Zusatzkredit Masterplan
Regierungsrat n ; . Objektkredite,
Kantonsrat Freigabe |- Freigabe | ——  Freigabe Zusatzkredite

Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
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Dschmtlo\gen

AVT Project Life Cycle: Prozessschritte

Gemeinden
AVT Leitung  Kantonsrat Regierungsrat / AVT Leitung AVT Leitung AVT Rechnungswesen
Parlament
Mehrjahres- spricht Identifizieren Verdichtung Rechnungs- Einfordern
planung und Rahmen- der Einzel- Objektkredit Einzelprogno- erfassur? Subventio-
Beantragung kredit und bediirfnisse erteilen sen zu Gesamt- und Zahlung nen und
Rahmenkredit Global- (z.B. Briicke) prognose 9 Gde.Beitrage,
budgets y.4
i 1\
f \ Vergleich
5 i
AVT|Oberbauleiter (OBL) Logeen.
4 fortschritt und
. Planung Kreditan- |\ bewilligte Auftréage zur aufgelaufenen Projektim
Projekt im \\ vorneh- trag Ein- Kredit- Projekneryng Kosten mit System
System men zelprojekt ) )summe im an Ing. Biros Objektkredit Rechungs- yasb_
anlegen an Regie- // System vergeben und und uber - schliessen
(ggf. rungsrat erfassen Projektierung vor- Endkosten-
Einbezug nehmen; ggf. prognose
T Anpassung
L des Objektkredits
verlangen; Submission, leitung
Auftrage vergeben,
Vertrage
Ingenieurbiros l ¥ Leistungs-
é fortschritt
rapportieren
Bauunterpehmen / ARGE / GU }v
Offerten Vergage mit Vertragliche ':[eeﬁm“"gs' Werk ggf.
auf Aus- AVT ab- Leistung erbringen gemésgs abnehmen Méangel-
schreibung schliessen (,bauen*) Vertrag lassen behebung
T
L
Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
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Systemibersicht und Integrationsschema

Ingenieurbiros und

Amt fur Verkehr und Tiefbau (AVT) des Kantons Solothurn Bund
Bauunternehmen
(ASTRA)
) . EBPP
Leistungserstellung Projektabwicklung / Baukoste nmanagement (Electronic Bill
Presentment

Allgemeine
Applikationen

e =

=)
|| i

! l ‘
Auft b- 5 . "
Mck{jggamit ‘ Projektbewirt-| | Vertrags- ‘ Finanz- ‘ ‘
Ms-Office, schaftung management prozesse
MS-Excel, [ [ I
MS-Project, Objekt anlegen Submission/Anfrage Budgetierung
Branchen- 3 " =
J6sungen Projekt anlegen Angebotspriifung Buchfihrung
[ Projektplantafel Bestellung Zahlungsabwicklung
Bestellungseingan - "
g=Enoang Kostenplanung \Vertragstiberwachung Objektkredit-
Auftrag erstellen - tiberwachung
Auftrag freigeben Leistungs- Lieferantenstatistik
verrechnung
Rechnungs-
tberpriifung
Rechnungs-
stellung

Baukostenmanagement DB - AVT Sicht
(logische Datenbank mit allen relevanten
Projektabwicklungs- und Finanzdaten) auf Basis der
integrierten SAP-Datenbank des Kantons Solothurn

and Payment)

APS — Astra
Pay System

Subventions:
management

Vergiitung
Bundesanteile

Anweisungs-
formulare

Temporare
Zahlungsaustausch-

daten und SAP-
Datenbank beim Bund

Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
Philipp Stoffel, Amt fir Verkehr und Tiefbau (AVT) des Kantons Solothurn
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Funktionsgruppen der Anwendungen:

B Projektbewirtschaftung
SAP-PS/PM

B Vertragsmanagement
SAP-MM

B Finanzprozesse (BUHA, Debi/Kredi, ZV)
SAP-FI/CO/SD

B Electronic Bill Presentment and Payment
ASTRA Pay System Abindung an das SAP-System

B Strassenbauinspektorat Branchenlésung ,BKP Chur*
Schnittstelle zum SAP-System

Fachhachschule
beider Basel
MNordwestschweiz

Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
Philipp Stoffel, Amt fiir Verkehr und Tiefbau (AVT) des Kantons Solothurn 13 | © 2004 F H B B

Anwendungssicht: Beispiel 1
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SOTE Fan/1St/ON Ve FBgE ke Akteelle Datea 1897088 17iER:27
Ravigation
acxn
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Anwendungssicht: Beispiel 2

Lot
M. Dk belagrimmchungen SHA 115
Favbn g Horce vam OR1 01 s 4

Tt Goarcan Sciuamah Seriaga:De- Turspn
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& 505 2004
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1 1387

al | ]

SO S0 (W65 [ 1723
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Fachhochschule
beider Basel
Nordwestschweiz
Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
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Anwendungssicht: Beispiel 3

" Kostenplanung anzei

Plwete Beabsien Spingen Einsielingen Zuslze System Hife

il & g elale] 2l alzlan] Bl @l

;u| gpsmemmuheysm| m Pumavknstenl Le\smlnahmenl

Pkt 2100116 FLAMA Divse Eschiesaungsplane
PSP Elment 2100116 | v FLaHADerse Eschiessgsgane

Kostenplan Vasion 270 Tiansal He Vet Vetiba Fansme | Kaddion | Kosteratenpan 11
Cesant 400,000.00 CHF | | 400,000.00 0.00 480,000, 00 0.00 000+
2003 oW -
200 300,000.00 CHF 0.00 300,000.00  300,600.00 0.00 0.0
2005 100,000.00 CHF 0.00 180,000.00  109,600.00 0.00 0.0
2008 v
2007 oW
2008 oW
2000 oW
2010 oW
2011 oW
2012 oW
2013 CHE 7]

11 ;

Nordwestschweiz
Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
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Zur Implementierung

B Baut auf die Migration der Informatikinfrastruktur im Kanton
Solothurn zu einer einheitliche SAP-Plattform auf

B NOVO weist als Implementierungspartner die Realisierbarkeit der
AVT-Anforderungen durch SAP-Module nach

B Situationsanalyse bestehender Prozesse,
Analyse der Starken und Schwachen sowie
der Mengen und Haufigkeiten durch NOVO

B Projektmanagement mit HERMES-Vorgehensmodell

B Bausteine der Informatikunterstiitzung fir die wirkungsorientierte
Verwaltungsfuhrung (WOV)

B Zeitndhere Daten als Basis fur das Kostencontrolling

M eiz
Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
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Kosten / Nutzen

B Investition von rund 650'000 CHF fir die Einfuhrungsleistungen
des Informatikpartners und die einmaligen Lizenzkosten von SAP
(auf bestehender Hardware)

B amtsibergreifender Zugriff auf aktuelle Daten bei Planungs-,
Projektierungs- und Kontrollprozessen

B Markant beschleunigter Zahlungsverkehr mit dem ASTRA (Bund):
Ruckforderungsgelder deutlich friiher beim Kanton verfiigbar als
vorher

B Reduktion von Fehlerquellen durch Elimination von
Mehrfacheingaben

M eiz
Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
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Erfolgsfaktoren —
Performance Management

B Finanz- und Betriebsdaten kantonal und amtsspezifisch
einheitlich auf einem System

B Beseitigung von Insellésungen: Keine unndtigen Redundanzen,
teilweise aber unumgénglich (Prognose)

B Planungs- und Budgetierungsprozess effizienter, da die
Basisdaten einheitlich und auf einem System vorliegen

B (Stamm-)Datendnderungen tberall aktuell online verfigbar

B  Papiergefiihrte Dokumente* werden grésstenteils und wo
rechtlich mdglich umgangen

B Systemunterstitztes Vertragsmanagement verkirzt
Prozessabwicklungszeiten; deshalb bessere Ausniitzung von
Vertragskonditionen (z.B. Zahlungskonditionen der Lieferanten)

B EBPP mit ASTRA Pay System (Bundesamt fiir Strassen)

Rolf Gasenzer, Hochschule fir Technik und Informatik (HTI) Biel
Philipp Stoffel, Amt fiir Verkehr und Tiefbau (AVT) des Kantons Solothurn 19 | ©2004 F H B

Departement

Institut fir angewandte
Betriebsdkonomie

| FHBB |Wirtschaft

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Gerne beantworten wir jetzt Ihre Fragen.

Themensponsoren m [ @ UBS sae sesam %
Sponsoren P_Q_!_.\fllg .HUM. Ecademy‘* TOP5oft %
Hauptmedienpartner I'IETZNOI:-hE
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Institut fir angewandte
Betriebsdkonomie

b
Mordwestschieiz

FHBB

Wirtschaft

Swisshit

Finanzielle Herausforderungen global tatiger KMUs

Themensponsoren w‘ @ UBS sage sesam ﬂ
Sponsoren P_Q_!_.\fll_?ﬂlg Ecademy‘* TOP5oft %
Hauptmedienpartner nEfZHDEqI'IE

Swissbit AG — Das Unternehmen

B Europas grosster unabhangiger Hersteller swissbit " 5
von elektronischen Speichern fir die T
Computerindustrie

B Swissbit Group: gegrindet 2001 durch Management-Buy-Out von
Siemens Schweiz AG

B Hauptsitz des Unternehmens: Bronschhofen (Schweiz)

B Kerngebiete:

m S|P (single in-line package)

B SMT-Module (surface mount technology)
B COB-Module (chip on board)
[ |

Neu im Bereich Lifestyle:
B SWISSMEMORY® USB Victorinox

Fachhochschule

beider Basel

Mordwestschweiz
Barbara Sigrist, Fachhochschule beider Basel

Urs Hagger, Swissbit AG 2 | ©2004 F H B B
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E-Business-Strategie

B Swissbit AG ist ein innovatives Unternehmen der
Speicherbranche und strebt mit ihrer E-Business-Ldsung eine
elektronische Abbildung ihrer Kernprozesse und

Effizienzsteigerungen v.a. im Bereich Finanzen und Controlling
an.

Fachhachschule
beider Basel
Mordwestschweiz

Barbara Sigrist, Fachhochschule beider Basel
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ERP-Migrationsprojekt , Triathlon“

B Ziele:
B kostenglnstige Losung
B flr den gesamten Konzern
B innerhalb eines eng gesteckten Zeitrahmens einfiihren

B Zielerreichung:

B Gewahlte Losung: Branchenprodukt Easy3Fertiger auf SAP R/3-
Basis von TDS MultiVision AG

B Innerhalb von 3 Monaten bei Swissbit eingefiihrt
B Eingehaltener Kostenrahmen von 350'000 CHF inkl. Lizenzen

Fachhachschule
beider Basel
Mordwestschweiz

Barbara Sigrist, Fachhochschule beider Basel
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Anforderungen an die L6sung / Module

B 60/40-Regel

B Grosstmogliche Transparenz, Klarheit und Uberblick innerhalb
der Prozesse

B Durchgangige Nachverfolgbarkeit der Prozesse

B Eingesetzte Module:

B Material Management, Sales and Distribution, Production Planning,
Finance and Controlling, Treasury, Warehouse Management

ordw Chweiz
Barbara Sigrist, Fachhochschule beider Basel
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Finanzielle Herausforderungen
global tatiger KMUs

B Optimierung der Geschéaftsprozesse mit Fokus auf die finanzielle
Ebene:

B Sicherung und Steuerung der Liquiditat

B interne und externe internationale Finanzflisse
B Risikomanagement

B Zusammenarbeit mit Finanzpartnern

Barbara Sigrist, Fachhochschule beider Basel
Urs Hagger, Swissbit AG 6 | ©2004 F H B B
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Beispiel: Planung der Liquiditat

Marktinformationen }\‘ . . . A Handel
Dispositionsentscheid

Sach-
konten

Debitoren | |
Kreditoren | |

Fachhachschule
beider Basel
Mordwestschweiz
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Lessons Learned

B Gut:
m frih geplant und sehr gut dokumentiert
B Einbezug der Mitarbeitenden wéhrend des gesamten Projektes

B Kompetenzdurchmischung: Mitglieder beider Firmen in der
Projektgruppe und deren Untergruppen

B Projekt auf Geschaftsleitungsebene angesiedelt

B Achtung:
B Schulungsphase
B Change Management
B Zeitweise Doppelbelastung fiur die Mitarbeitenden

Barbara Sigrist, Fachhochschule beider Basel
Urs Hagger, Swissbit AG 8 | ©2004 F H B B
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Institut fir angewandte
Betriebsdkonomie

e
Nordws

FHBB

Wirtschaft

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Gerne beantworten wir jetzt Ihre Fragen.

Themensponsoren w‘ @ UBS sage sesam ﬂ
Sponsoren P_Q!,'i__ll_?_[l_l] Ecademy“’ TOP5oft %
Hauptmedienpariner netzwocne
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